
U skladu sa članom 56. Zakona o zaštiti potrošača (SL.glasnik RS, broj 62/2014) D.O.O. 
PERAŠ, Novi Sad, Zmajevački put 64, izdaje:

O B A V E Š T E N J E
o načinu i mestu prijema reklamacije 

                                               

Potrošač može da izjavi reklamaciju usmeno, pismenim putem, pozivom na telefon 
021/6412-287 ili elektronskim putem slanjem e-maila na adresu prodavca 
office@peras.co.rs, a sve to u objektu gde je roba kupljena uz obaveznu dostavu 
računa sa fiskalnim isečkom ili dostavu samo fiskalnog računa.

Reklamacije se dosatvljaju u toku radnog vremena, prisutnom prodavcu

                                                                    
Novi Sad, 01.01.2015.                                                                       PERAŠ D.O.O.
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